
PROMOTOR GRADING
FY 2024



GRADING SCHEME - Regular Promotor



GRADING SCHEME - Mobile Promotor



Written Test
Semua proses Test Tertulis akan dilakukan dalam sesi online via Aplikasi Moodle. Soal Test 

Grading akan di bagi menjadi 3 Jenis Soal sesuai Dedicate Promoters  (Hybrid, MP & SDA). 
❑ Written Test

All Process Written Test Grading use Moodle Apps

NB: Promoters yang ikut Grading Sem 1 FY 2024 ini adalah seluruh Promoters aktif dan 
Promoters yang sudah melewati masa Percobaan per 1 Sept 2024 (Promoters join bulan Juni, 
Juli & Agustus 2024 TIDAK ikut Grading) 



Written Test
Seluruh proses Grading Test Tertulis akan di langsungkan secara Online melalui Aplikasi 

Moodle. Harap selesaikan seluruh tahapan (3 tahapan) Grading Test ini, seluruh proses HANYA 

di AKSES melalui Aplikasi Moodle. 

❑ Detail Timeline 
     & Rundown

Detail Proses:
Grading Test akan berlaku selam 5 hari, sejak 17 –23 Sept 2023.
1. Selasa 17 Sept, Reg Promotor Tradi JKT, Bandung, Semarang & Yogya.
2. Rabu 18 Sept, Reg Promotor NA JKT & Surabaya Tradi. 
3. Kamis 19 Sept, Reg Promotor Surabaya Modern, All MP & All SDA Promotor.
4. Jumat 20 Sept, Reg Promotor Denpasar, All Kalimantan, Sulawesi &
    Sumatera.
5. Senin 23 Sept, Grading Test untuk All Team Leader.

1.1

Detail Proses:
Grading Written test di FY2024 ini kami akan melakukan secara Hybrid:
1. Untuk promotor yang Lokasi nya berada di dalam kota Cabang makan WAJIB 
    untuk join Written Test di kantor PGI/ISH (sesuai data terlampir)
2. Untuk promotor yang berlokasi di luar kota, maka tetap melakukan test 
    secara pribadi masing-masing secara Online.



Written Test
Proses akses keseluruhan tahapan Written Test Grading

Basic → Fitur → Perbandingan
❑ Detail Process 
     at Moodle
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Written Test
Hal yang perlu di ingat Promoters pada saat mengerjakan Grading Test ❑ Hal yang Perlu 

     di perhatikan

1.3

1. Pastikan anda terkoneksi dengan Jaringan yang Stabil.
    Apabila jaringan tidak Stabil/Lancar di khawatirkan akan terjadi Submit otomatis di karenakan factor jaringan 
    tersebut. Untuk proses submit HANYA bisa 1x submit per kategori soal (tidak bisa 2 – 3 kali submit).
2. Pastikan anda Tidak Kehabisan Waktu dalam proses pengerjaan soal.
    Harap pastikan anda mengerjakan soal dan submit sesuai waktu dari masing-masing kategori soal tersebut 
    - Soal Basic (30 menit), Soal Fitur (60 menit) & Soal Perbandingan (30 menit).
    Apabila terlambat Submit maka secara system gagal Submit dengan konsekuensi score menjadi “0”.
3. Pastikan anda mengakses Grading Test melalui “LOGO TOPI TOGA” pada halaman“KURSUSKU”
    WAJIB mengakses Grading Course melalui halaman KURSUSKU dan pilih kelas Grading sesuai dedicate.
4. Pastikan Mengerjakan Soal secara Berurutan.
    Wajib untuk mengikuti Flow Pengerjaan soal Test, di mulai dengan Basic → Fitur →  Perbandingan. Jangan lupa    
    untuk Submit setelah selesai mengerjakan masing-masing soal tersebut.
5. Pastikan Mengerjakan Soal di Tempat yang Nyaman dan Jauh dari gangguan.
    Hindari mengikuti Proses Grading test di Toko maupun di dalam perjalanan, karena adanya Timer dari masing-
    masing soal tersebut. Apabila terjadi gangguan maka dapat mengakibatkan Late Submit.
6. Jangan Pernah Menutup Aplikasi Moodle pada saat Pengerjaan Grading Test.
    Hal ini untuk menghindari Submit otomatis karena penutupan Aplikasi Moodle ini pada saat masih mengerjakan 
    Grading Test.
7. Periksa kembali Jawaban anda sebelum Submit ke system.



Soft skill Test

❑ Detail Rundown via Moodle Apps

Sama seperti pada penilaian Softskill tahun 2023 lalu, pada grading Soft skill test tahun ini tetap menggunakan konsep Role 
Play secara langsung. Baik itu Role Play secara Offline atau melalui online (Video Conference langsung). 
Untuk tahun FY2024 ini keseluruhan proses penilaian Soft skill test akan di lakukan oleh PGI di bantu juga oleh ISH

1. Semua promoters akan melakukan ROLE PLAY langsung di depan Trainer & FF. 
    Bisa ROLE PLAY langsung (offline) maupun secara Video Conference (online)
2. Penilaian tetap menggunakan standar Form Evaluation Softskill . Tetap
    menggunakan e-Form test akan di lakukan via Moodle 
    (terlampir contoh di samping).
3. e-Form test ini akan ada dua konsep, satu untuk Regular Promotor & satu lagi 
    untuk Mobile Promotor 



Soft skill Test
❑ Detail Execution



Soft skill Test

❑ Hal yang perlu di ingat Promoters 
     pada saat Role Play Test

2.1

1. Penilaian akan menggunakan e-Form (seperti gambar di samping). 
    Assessor akan menggunakan e-Form pada saat melakukan penilaian Roleplay ke setiap peserta Grading.
    Akses e-Form bisa di lakukan via Handphone maupun Laptop.

2. Konsep Roleplay Test
    - Promoters akan Roleplay langsung di depan Assessor (offline/online)
    - Setiap Promoters WAJIB menentukan produk yang akan di presentasikan (produk Med-Prem yang ada di toko)
    - Pada saat Roleplay yang bertindak sebagai KONSUMEN adalah Assessor, dan Promoters sebagai penjual.
    - Durasi Roleplay HANYA 5 - 7 menit mulai dari Greating sampai dengan proses Closing.

3. Hal-Hal yang harus di perhatikan saat Roleplat Test
    - Promoters WAJIB berpenampilan sesuai Standar Panasonic (pakaian & keseluruhan penampilan)
    - Melakukan proses-proses Demo Product, Perbandingan, Penjelasan Manfaat dahulu dan di tutup dengan Closing seperti 
      proses penjualan umumnya.
    - Tampil percaya diri (tidak grogi).
    - Sudah datang di Kantor/ tempat roleplay test 10 menit sebelum waktu di mulai, apabila telat akan di nyatakan gugur.
    - Untuk yang akan melakukan Online Role Play test akan menggunakan Zoom, harap dapat mencari tempat yang proper 
      untuk test online ini.



AVG Sellout
❑ Sell out Regular Promotor

Sell Out akan diambil dari rata-rata pencapaian selama 6 bulan terakhir 
(April 2024 – September 2024)

1. ACHIEVEMENT SELLOUT
Perbandingan antara Pencapaian Total dan Target dalam 6 
bulan terakhir sejak Grading dilakukan.
Di bagi dalam 5 level dengan pencapaian tertinggi >= 110% 
dan pencapaian terendah 60% -69,9%

2. MEDIUM+PREMIUM
Perbandingan antara Pencapaian Med + Prem Sellout dan 
Total Pencapaian dalam 6 bulan terakhir sejak Grading 
dilaksanakan. Di bagi menjadi 4 level dengan pencapaian 
tertinggi >90% dan terendah 10% -49,9%.



AVG Sellout + Active Store Visit
❑ Sell out + Active Store Visit for MP

Sell Out akan diambil dari rata-rata pencapaian selama 6 bulan terakhir 
(April 2024 – September 2024)

1. ACHIEVEMENT SELLOUT
Perbandingan antara Pencapaian Total dan Target dalam 6 

bulan terakhir sejak Grading dilakukan.
Di bagi dalam 5 level dengan pencapaian tertinggi >= 110% 

dan pencapaian terendah 60% -69,9%

2. Active Store Visit
Perbandingan antara Pencapaian Active Visit dan Total 

Pencapaian yang tergambar dari laporanselama 6 bulan 
terakhir. Di bagi menjadi 3 level dengan pencapaian tertinggi 

>120% dan terendah 90% - 99,9%.



TERIMA KASIH
PROMOTERS 

GRADING FY2023
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