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GRADING SCHEME - Mobile Promotor
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ad ) Written Test

] Written Test

Semua proses Test Tertulis akan dilakukan dalam sesi online via Aplikasi Moodle. Soal Test

Grading akan di bagi menjadi 3 Jenis Soal sesuai Dedicate Promoters (Hybrid, MP & SDA).

Written Test - (30)

GRADING FLOW

Grading Written Test Total
- Bobot
Test # of Quiz Score
Comparison* 20 40
Panasonic Features 40 40 100
Basic Knowledge 20 20

RUNDOWN GRADING WRITTEN TEST
Time . _
Jakarta | Branch (WIB Time) | Branch {WITA Time) ration tenery etall
08.30-09.00 | 08.20-09.00 09.20 - 10.00 30" |Basic Product Knowledge | 20 questions
09.00-10.00 09.00-10.00 10.00-11.00 60"  |Panasonic Features 40 guestions
10.00-10.20 | 10.00-10.20 11.00-11.20 0" |Comparison 20 guestions

Score
Level
Previous New

>=Q0 S

85 85 - 89.9 A
80 80 - 84.9 B

75 75-79.9 C
<74.9 <=74.9 E

All Process Written Test Grading use Moodle Apps

NB: Promoters yang ikut Grading Sem 1 FY 2024 ini adalah seluruh Promoters aktif dan

Promoters yang sudah melewati masa Percobaan per 1 Sept 2024 (Promoters join bulan Juni,
Juli & Agustus 2024 TIDAK ikut Grading)

Use

- Moodle for

O

lihan saya
Not yet answered ] est
out of 1.00

Grading




(1) Written Test

11 Seluruh proses Grading Test Tertulis akan di langsungkan secara Online melalui Aplikasi

(1 Detail Timeline Moodle. Harap selesaikan seluruh tahapan (3 tahapan) Grading Test ini, seluruh proses HANYA

& Rundown di AKSES melalui Aplikasi Moodle.

Grading Written Test Flow

. 17-5ep 18-Sep 19-5ep 20-Sep 23-Sep Detail Proses:
| Tues J Wed Thurs Fri Mon | Grading Test akan berlaku selam 5 hari, sejak 17 —23 Sept 2023.
All Reg Prom JKT Tradi, BDG, SRG + 100G 150 1. Selasa 17 Sept, Reg Promotor Tradi JKT, Bandung, Semarang & Yogya.
All Reg Prom NA KT, SUB Tradi 178 | 2. Rabu 18 Sept, Reg Promotor NA JKT & Surabaya Tradi.
All Reg Prom SUB Modern 72 3. Kamis 19 Sept, Reg Promotor Surabaya Modern, All MP & All SDA Promotor.
All MP (Reg + 5D4) 31 4. Jumat 20 Sept, Reg Promotor Denpasar, All Kalimantan, Sulawesi &
All SDA Prom i Sumatera.
All Reg Prom KAL + SUIL 24 | 5. Senin 23 Sept, Grading Test untuk All Team Leader.
All Reg Prom Sumatera + DPS 72 1
All Team Leader 20
TOTAL DAILY 150 175 124 156 200
DATE VENUE Detail Proses:
ISH IET | PGIIET | I15H BEDG [ PGI QG | ISH SHG1 [SHSUB | 15H MILG | PGIDPS | 15H BAKS | PGEEIRA | ISH BRI [1SH DM | PG BT | PGl PEL | [SH PLE Grad|ng ertten test d| FY2024 |n| kaml akan melakukan secara Hybrld
j;:g;gjj 22 ng 1 18 [ 24 ] 16 ” 1. Untuk promotor yang Lokasi nya berada di dalam kota Cabang makan WAIJIB
22 | 1o untuk join Written Test di kantor PGI/ISH (sesuai data terlampir)
195ep 2024 & 2 1 1 2 3 1 1 1 | 2. Untuk promotor yang berlokasi di luar kota, maka tetap melakukan test
15 2 2 2 3 2 secara pribadi masing-masing secara Online.
20 5ep 2024 21 = 4 2
23 Sep 2024 B 1 1 2 1 1 1 1 1 1




1.2

: Proses akses keseluruhan tahapan Written Test Gradin
L Detail Process X J

at Moodle Basic - Fitur - Perbandingan

1018 © © @ Y2 46 .l il @ 1
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1025 © @ @

PGI Learning Center < a 0
3 a 0 ¢« () &  Soal Basic HA ] -
Kursusku O = . Komponen yang menghubungkan aliran refrigerant = i i Grading Written Test Sem?2
% Grading Written Test Sem?2 B Soal Basic HA antara indoor dengan outdoor adalah pipa kapiler. § = Grading Written Test Sem?2 FY23 - HA
Select ; G it
Q_ Saring materi saya — FY23-HA e ) FY23 - HA ——
Penyelesaian v a. Salah O kursus Peserta Nilai >
Sedang berlangsung v = m kursus Peserta Nilai > kursus Peserta Nilai >
i Opened: 31 Juli 2024, 08:30 b. Benar O SOAL‘FFI'UR HA
) Go-Up Promotor Training . SOAka‘S)C HA SOAL BASIC HA
MM : @ Closes: 31 Juli 2024, 12:30 g
A INTERACTIVE CLASS Hapus pilihan saya

Asic HA [ soal Basic HA 4 r HA

Grading Test Promotor - Softskill s 2024, 08:30 Attempts allowed: 1 Soal 20 Not yet answered Opened: 18 Maret 2024, 08:30 Opened: dli 2024, 09:00
@.. s . ofl 2024, 12:30 Marked out of 1.00 Closed: 18 Maret 2024, 09:30 Closed: 31 Juli 2024, 12:30
@ s o 33%
Penyelesaian v Time limit: 30 mins Pada kegiatan mencuci, proses Rinse pada mesin Penyelesaian v Penyelesaian v
cuci adalah proses dimana dilakukan ?
i i y Metode penilaian Select one:
= E'r:dlm \llrmen Test Sem2 FY23 E @ Aktivitas yang terakhir diakses Nilai tenirrl)ggi @ Aktivitas yang terakhir diakses
i
- v
s o a. Pembilasan 1 , O
' L0 el Nilai Kelulusan
75 dari 100,00
b. Pencucian O
» PP Softskill S :
o OO 1 .
C8y  SOFTSKILL c. Peras )
d. Perendaman O
Trainer - Egi Class :
AT o
SMALL DOMESTICS APPLIANCES g
‘ b — Hapus pilihan saya o—
. —

e 5%

& SOAL BASIC HA SOAL PERBAND.. =

< O =

SOALFITOR HA _>

< O = < @)




(1) Written Test

1.3
1 Hal yang Perlu Hal yang perlu di ingat Promoters pada saat mengerjakan Grading Test

di perhatikan

-

1. Pastikan anda terkoneksi dengan Jaringan yang Stabil.

Apabila jaringan tidak Stabil/Lancar di khawatirkan akan terjadi Submit otomatis di karenakan factor jaringan
tersebut. Untuk proses submit HANYA bisa 1x submit per kategori soal (tidak bisa 2 — 3 kali submit).

2. Pastikan anda Tidak Kehabisan Waktu dalam proses pengerjaan soal.

Harap pastikan anda mengerjakan soal dan submit sesuai waktu dari masing-masing kategori soal tersebut
- Soal Basic (30 menit), Soal Fitur (60 menit) & Soal Perbandingan (30 menit).
Apabila terlambat Submit maka secara system gagal Submit dengan konsekuensi score menjadi “0”.

3. Pastikan anda mengakses Grading Test melalui “LOGO TOPI TOGA” pada halaman“KURSUSKU”

WAIJIB mengakses Grading Course melalui halaman KURSUSKU dan pilih kelas Grading sesuai dedicate. :

4. Pastikan Mengerjakan Soal secara Berurutan. ﬁé’%*
Wajib untuk mengikuti Flow Pengerjaan soal Test, di mulai dengan Basic = Fitur & Perbandingan. Jangan lupa™a:’ 58
untuk Submit setelah selesai mengerjakan masing-masing soal tersebut.

5. Pastikan Mengerjakan Soal di Tempat yang Nyaman dan Jauh dari gangguan.

Hindari mengikuti Proses Grading test di Toko maupun di dalam perjalanan, karena adanya Timer dari masing-
masing soal tersebut. Apabila terjadi gangguan maka dapat mengakibatkan Late Submit.

6. Jangan Pernah Menutup Aplikasi Moodle pada saat Pengerjaan Grading Test.

Hal ini untuk menghindari Submit otomatis karena penutupan Aplikasi Moodle ini pada saat masih mengerjakan
Grading Test.

7. Periksa kembali Jawaban anda sebelum Submit ke system.




© Softskill Test

Gradiag 7

] Detail Rundown via Moodle Apps

Sama seperti pada penilaian Softskill tahun 2023 lalu, pada grading Soft skill test tahun ini tetap menggunakan konsep Role

Play secara langsung. Baik itu Role Play secara Offline atau melalui online (Video Conference langsung).
Untuk tahun FY2024 ini keseluruhan proses penilaian Soft skill test akan di lakukan oleh PGI di bantu juga oleh ISH

@ [ £ TND- Grading Softskill Test x P=F = a X
] ) https//pgileaming.com/mod/feedbade/complete.phplid=456&courseid=28 A m = ® B @
()] & Mycourses [ PGIPortal 8B OpenTextMediaM.. & Google €@ MyMeetings - Zoom  £3 Polotno Studio -M... [3) BlackboardTestQu... @ My files - OneDrive A% CFT € Deepl Translate: Th... Q
Panasomc;’@f:}i fte admin Bo . conmoe @ L)
_ [ [
s 1 1. Semua promoters akan melakukan ROLE PLAY langsung di depan Trainer & FF.
+
e Anony!
Data Prom

Bisa ROLE PLAY langsung (offline) maupun secara Video Conference (online)
e 2. Penilaian tetap menggunakan standar Form Evaluation Softskill . Tetap
menggunakan e-Form test akan di lakukan via Moodle

(terlampir contoh di samping).
3. e-Form test ini akan ada dua konsep, satu untuk Regular Promotor & satu lagi

= untuk Mobile Promotor

aaaaaaaa
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aaaaaaaaaa

aaaaaaaaaaa

BR  Q Search E c_; @ l; g % s = 08/08/12%22




[ Detail Execution

© Softskill Test

Weelk 32

BRANCH/CHAMNEL

Target Grading 5 M

W

TH

SDAProm 4 4]

Reg Prom MP

7

g

Elect City + BestElect

Informa + Mitra 10 +
Gepo +e-Comm

Lotte + Lulu + Courts

Hypermart + Carrefour
+Frobhlie

Jakarta Tradi All Stere

Bandung

Cirebon

Intan R {PGI}
Jaka F &
{ISH)

Wiji P

Medan

Aceh

Pekanbaru

Padang

Batam

Palembang

Semarang

Yogyakarta

Punwokerte
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Surabaya Modern

Surabaya Tradi
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Manade
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{ISH)

7065073
Hybrid {PGI Oriline)

NA

NCD

MNCD - Mohbile Prom

Week 33
™ T W TH F
12 13 14 15 18
FOG5073:
Hybrid (PGI Orline)
Anin {PGI) 70G5073:

Maradhona{PKU) SR RS RiaN
PRACEL TR & PGI Onine)

Week 34
M T W TH F
19 20 21 22 23
Budi P {PGI)
Ida F & Albert
Budi P {PGI) -
Ida F & Albert
ER
Michael (PG} Michael {PGI)
Pohan & Gusti Ida F & Albert
{ISH} {ISH)
Intan R {FPGI}

Alfian D & Ern Gumay {ISH}

70G5073:

Hybrid {(PGI Oriline)

Invan (PG
| Gusti Ngurah &
Albert51{J

1)

KT) ISH

FOG5073:
Fybrid (ISH T &
PGI Orline)

Week 35 Week 36 Week 37
M W F ™M W TH F M T W TH F
26 28 30 2 1 5 8 ] 10 11 12 13
Budi F {PGI) Setya (PG}
Ida F & Ida F &
Pohan {ISH) Albert
- Icha {(PGI)
Gu:
| pereyen
- 70G5073:
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& ]
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Al Orline
£ 70G5073:
& Hybrid (PGI online)
P p (P 70G5073:
Hybrid (PG COnline)
Anin (PGl 70G5073:
Dyah P & Hybrid (PGI

Budi p (PGl

{ISH})

170G5073:
Reyns L & FajarH  |IgifielisRi{=cI el gy}
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Hermansyah & Bayu N {ISH}

70G5073:

Hybrid (P31 Orline)

Ingnatius Widhi

FOG5073:
Al Orline

FOG5073:
Al Online

Setya (PGI)
Support ISH MKS
Egi (FCI)

Ida F &

Albert {ISH)

Hybrid {PGI Orline)




© Softskill Test

2.1

[ Hal yang perlu di ingat Promoters
pada saat Role Play Test

1. Penilaian akan menggunakan e-Form (seperti gambar di samping).
Assessor akan menggunakan e-Form pada saat melakukan penilaian Roleplay ke setiap peserta Grading.

Akses e-Form bisa di lakukan via Handphone maupun Laptop.

2. Konsep Roleplay Test
- Promoters akan Roleplay langsung di depan Assessor (offline/online)
- Setiap Promoters WAJIB menentukan produk yang akan di presentasikan (produk Med-Prem yang ada di toko)

- Pada saat Roleplay yang bertindak sebagai KONSUMEN adalah Assessor, dan Promoters sebagai penjual.
- Durasi Roleplay HANYA 5 - 7 menit mulai dari Greating sampai dengan proses Closing.

- Promoters WAJIB berpenampilan sesuai Standar Panasonic (pakaian & keseluruhan penampilan)
- Melakukan proses-proses Demo Product, Perbandingan, Penjelasan Manfaat dahulu dan di tutup dengan Closing seperti N

3. Hal-Hal yang harus di perhatikan saat Roleplat Test .

proses penjualan umumnya.
- Tampil percaya diri (tidak grogi). \/
- Sudah datang di Kantor/ tempat roleplay test 10 menit sebelum waktu di mulai, apabila telat akan di nyatakan gugur. C —— ’

- Untuk yang akan melakukan Online Role Play test akan menggunakan Zoom, harap dapat mencari tempat yang proper

untuk test online ini.




W?W 3) AVG Sellout

|I [ Sell out Regular Promotor

Achievement Sellout
(25)

Med + Premium Sellout
)

Ach Weight : .
Ratio Weight
»=110%% 25 1. ACHIEVEMENT SELLOUT
] >30% 15 Perbandingan antara Pencapaian Total dan Target dalam 6
90%-109.9% 20 R _ )
/0% - 89.9% 12 bulan terakhir sejak Grading dilakukan.
ig:igg: 12 50% - 69.99% qQ Si bagi dalam 5 level ddenhggg/peggagjian tertinggi >= 110%
-/, an pencapaian terenda % -69,9%
60%-69, 9% 5 e E 2. MEDIUM+PREMIUM

Perbandingan antara Pencapaian Med + Prem Sellout dan
Total Pencapaian dalam 6 bulan terakhir sejak Grading
dilaksanakan. Di bagi menjadi 4 level dengan pencapaian
tertinggi >90% dan terendah 10% -49,9%.

Sell Out akan diambil dari rata-rata pencapaian selama 6 bulan terakhir
(April 2024 — September 2024)



3) AVG Sellout + Active Store Visit

Grading 7o

Achievement Sellout
) Active Store Visit

Ach (15)
1. ACHIEVEMENT SELLOUT >=110% 25 Ratio Weight
Perbandingan antara Pencapaian Total dan Target dalam 6 90%-109.9% 20 +=120% 15
bulan terakhir sejak Grading dilakukan.
Di bagi dalam 5 level dengan pencapaian tertinggi >= 110% 80%-83,9% 15 100%-119.9% 12
dan pencapaian terendah 60% -69,9% 70%-79,9% 10 909%-99, 9% qQ
2. Active Store Visit 60%-69,9% 5

Perbandingan antara Pencapaian Active Visit dan Total
Pencapaian yang tergambar dari laporanselama 6 bulan

terakhir. Di bagi menjadi 3 level dengan pencapaian tertinggi
>120% dan terendah 90% - 99,9%.

Sell Out akan diambil dari rata-rata pencapaian selama 6 bulan terakhir
(April 2024 — September 2024)
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